CELEM DZIALALNOSCI SPORTIVA JEST ZAPEWNIENIE UCZESTNIKOM IMPREZ ATRAKCYJINEGO, BEZPIECZNEGO,
ZGODNEGO Z OFERTA WYPOCZYNKU ORAZ JAK NAJLEPSZEJ REALIZACJI SWIADCZEN OBJETYCH UMOWA

|. ZAWARCIE UMOWY

1. Przed zawarciem Umowy o udziale w imprezie
organizowanej przez SPORTIVA, zwanej dalej ,Biuro”.
Opiekun prawny Uczestnika (gdy jest on niepetnoletni) lub
petnoletni Uczestnik powinien zapoznac si¢ z ramowym
programem imprezy oraz warunkami uczestnictwa,
stanowigcymi integralng, cze$¢ Umowy.

2. ,Zgtoszenie-umowe” opiekun prawny Uczestnika (gdy jest
on niepetnoletni) lub petnoletni Uczestnik podpisuje
osobiscie.

3. Warunkiem wpisania na liste uczestnikéw imprezy
krajowej jest ztozenie w Biurze:

a. wypetnionego ,zgtoszenia-umowy”,

b. wptaty | raty (zaliczki) w wysokosci 400,00-zt,

4. Doptate do catosci (Il rate) nalezy wptaci¢ w podanym
przez Biuro terminie. Nie wptacenie Il raty w terminie
powoduje wykluczenie z imprezy oraz utrate | raty (zaliczki).
5. Przy zawarciu Umowy Biuro okre$la rodzaj dokumentéw
niezbednych do realizacji wyjazdu oraz termin ich okazania
lub dostarczenia do Biura. Brak takich dokumentéw lub ich
nieterminowe ztozenie, moze by¢ uznane jako rezygnacja z
uczestnictwa w imprezie.

6. Jezeli opiekun prawny Uczestnika (gdy jest on
niepetnoletni) lub petnoletni Uczestnik odstepuje od umowy
lub jezeli organizator odwotuje impreze z przyczyn
niezaleznych od Uczestnika, opiekun prawny Uczestnika
(gdy jest on niepetnoletni) lub petnoletni Uczestnik ma prawo,
wedtug swojego wyboru:

a. uczestniczy¢ w imprezie zastepczej o tym samym lub
wyzszym standardzie, chyba Ze zgodzi si¢ na impreze o
nizszym standardzie za zwrotem réznicy w cenie;

b. zada¢ natychmiastowego zwrotu wszystkich wniesionych
Swiadczen.

7. W wypadkach okre$lonych w pkt. 6 Opiekun prawny
Uczestnika (gdy jest on niepetnoletni) lub petnoletni
Uczestnik moZze dochodzi¢ odszkodowania za niewykonanie
umowy, chyba ze odwotanie imprezy turystycznej nastapito z
powodu:

a. zgtoszenia sie na impreze turystyczng liczby Uczestnikdw
mniejszej niz 10 0s6b, a organizator powiadomit o tym klienta
na piSmie w terminie 7 dni przed rozpoczeciem imprezy;

b. sity wyzszej.

8. Opiekun prawny Uczestnika (gdy jest on niepetnoletni) lub
petnoletni Uczestnik na wypadek rezygnacji z uczestnictwa w
imprezie turystycznej z powodéw losowych moze
ubezpieczy¢ jego osobe indywidualnie i osobiscie od ryzyk
kosztow rezygnacji w imprezie turystycznej.

Il. REZYGNACJA Z IMPREZY

1. Opiekun prawny Uczestnika (gdy jest on niepetnoletni) lub
petnoletni Uczestnik moze zrezygnowa¢ z udziatu w
imprezie, sktadajac o$wiadczenie pisemne o odstapieniu od
umowy.

2. Za date rezygnacji z imprezy przyjmuje sig:

a. dzien jej wptywu do Biura,

b. dzien niewykonania przez Uczestnika czynno$ci
okreslonych Umowa,

c. dziei rozpoczecia imprezy, jezeli Uczestnik nie wezmie w
niej udziatu.

3. W przypadku rezygnaciji z imprezy, z przyczyn nie
lezacych po stronie Biura jak np. niedotrzymanie przez
opiekuna prawnego Uczestnika (gdy jest on niepetnoletni) lub
petnoletniego Uczestnika okreslonych w umowie terminow,
nieprzybycie na miejsce zbiorki, choroba i inne przypadki
losowe uniemozliwiajace udziat w imprezie) biuro dokonuje
potracen z wptat Uczestnika wedtug poniesionych przez
Biuro kosztdw organizacji imprezy turystycznej zwigzanych z
Uczestnikiem.

lIl. REALIZACJA UMOWY, REKLAMACJE

1.Uczestnik imprez turystyki dzieci i modziezy powinien
posiada¢ karte uczestnictwa wypetniong przez rodzica badz
opiekuna, wypetniong przez szkote z pieczatkg adresowa.

2. Na imprezach turystyki dzieci i mtodziezy obowigzuje
regulamin bedacy integralng cze$cig umowy.
Niezastosowanie sie do tego regulaminu moze spowodowac
wykluczenie Uczestnika z realizowanej imprezy turystyczne;.
Wowczas rodzic lub prawny opiekun zobowigzany jest do
odbioru uczestnika z imprezy turystycznej. Odbior
wykluczonego z obozu uczestnika nastepuje na koszt rodzica
lub prawnego opiekuna.

3. Uczestnicy odpowiadajg za wyrzadzone przez siebie
szkody materialne. Za szkody wyrzadzone przez osoby
niepetnoletnie odpowiadajg ich rodzice lub prawni
opiekunowie.

4. Wszystkie zastrzezenia co do $wiadczonych przez Biuro
ustug nalezy zgtasza¢ do Biura, badz osoby bedacej
przedstawicielem Biura podczas imprezy turystycznej w celu
ich rozpatrzenia i usuniecia przez Biuro.

5. Biuro - organizator turystyki, ktéry w czasie trwania dane;
imprezy turystycznej nie wykonuje przewidzianych w umowie
ustug, stanowigcych istotng cze$¢ programu tej imprezy, jest
obowigzany, bez obcigzania Uczestnika dodatkowymi
kosztami, wykona¢ w ramach tej imprezy odpowiednie
$wiadczenia zastepcze. W przypadku, gdy zaoferowane
$wiadczenie zastepcze jest nizszej jakosci od jakoSci ustugi
okreslonej w programie imprezy, badz jezeli wykonanie
$wiadczenia zastepczego jest niemozliwe albo Uczestnik z
uzasadnionych powodow nie wyrazit na nie zgody i odstapit
od umowy, zastosowanie ma przepis art. 16a ustawy z dnia
29.08.1997r. o ustugach turystycznych z pdzniejszymi
Zmianami.

6. Biuro przyjmuje reklamacje w ciggu do 30 dni od daty
zakonczenia imprezy. Podstawe do rozpatrzenia reklamacji
dotyczacej ilosci badZ jakosci Swiadczen stanowi pisemna
reklamacja.

7. Biuro ma obowigzek rozpatrzenia reklamacji w ciggu 30
dni od daty wptyniecia wniosku do Biura.

8. Biuro ma obowigzek dokonania zwrotu cze$ci lub catosci
wptat w ciggu 30 dni od daty rezygnacji Uczestnika lub daty
uznania reklamaciji.

podpis Opiekuna prawnego Uczestnika




REGULAMIN OBOZOW SPORTIVA

1. Uczestnikom zabrania sie:

- samotnego opuszczania budynku osrodka wypoczynkowego,

- opuszczania budynku osrodka wypoczynkowego po zapadnieciu zmroku

- posiadania i wykorzystania substancji i produktow: tytoniowych, alkoholowych czy odurzajacych,

- samodzielnego stosowania lekow badz suplementow diety,

- przebywania w obcych pokojach w godzinach ciszy nocnej,

- posiadania przedmiotow stanowigcych zagrozenie zdrowia lub zycia,

- posiadania Srodkow pirotechnicznych i uzywania ognia w uzytkowanych pomieszczeniach i pokojach,
2. Uczestnik zobowigzany jest do:

- kulturalnego zachowania sie w stosunku do wspotuczestnikdw obozu, opiekunéw sprawujacych opieke
wychowawcza, pracownikdw osrodka wypoczynkowego, a takze 0sdb z ktérymi ma sie stycznose,

- szanowania sprzetu i wyposazenia osrodka,

- podporzadkowania sie poleceniom opiekundw sprawujgcych opieke wychowawczg,

- aktywnego uczestnictwa w zajeciach przewidzianych w programie,

- punktualno$c,

- przestrzegania por positkdw,

- natychmiastowego zgtaszania opiekunom i lekarzowi wszelkich niedyspozycji zdrowotnych,

- stuzenia pomocg i radg innym,

- nie powodowanie i zapobieganie konfliktom,

- uzgodnienia z opiekunem wyjscia poza teren osrodka wypoczynkowego,

- uzgodnienia z opiekunami pomystow zagospodarowujgcych czas wolny uczestnikom,

- przestrzegania zasad bezpiecznego poruszania si¢ po drogach,

- przestrzegania zasad bezpieczenstwa, dyscypliny i wszystkich polecen opiekunoéw w trakcie obozu.

Z powyzszym regulaminem zapoznatem/am sie i bede regulaminu przestrzegac¢

Podpis uczestnika

Z powyzszym regulaminem zapoznatem/am sig, omowie regulamin z dzieckiem (uczestnikiem obozu) i
zobowigze go do przestrzegania regulaminu.

Podpis rodzica

Warszawa, dn. ......coooeevvivineiinn,



SPORTIVA

SPORTIVA

05-092 L OMIANKI

ul. SZCZYTOWA 30 D

FAX. 22 751 60 34

TEL. 501 73 31 32

NR EWIDENCYJNY 3604

NR ZASWIADCZENIA 437

GWARANCJA UBEZPIECZENIOWA TUIR AXA NR 03.529.373
SUMA GWARANCYJNA 220785 PLN

PKO BP SA Il O/W-WA 30 10201026 0000 1502 0020 0063

UMOWA - ZGLOSZENIE z dnia ..............

DANE UCZESTNIKA WYJAZDU

IMIE I NAZWISKO..........ccocevviiiinn,
DATAURODZENIA ..........cccooovvnrnnn.

TEL. KONTAKTOWY .........cccovvviirins
E-MAILRODZICA ..........c..ocovnenne.
UCZESTNIK CHCIALBY MIESZKAC Z:

WYJAZD TURYSTYCZNY DO SZCZYRKU W BESKIDZIE SLASKIIM:

TERMIN

KOD 0BOZU NAZWA OBOZU

USLUGI TURYSTYCZNE:

WYZYWIENIE: 3 POSILKI (SNIADANIE, OBIAD | KOLACJA)

ZAKWATEROWANIE:

STANDARD PODSTAWOWY: POKOJE 2 OS., STUDIO (2+2 OS.)
TRANSPORT: AUTOKAR KLASY ,LUX”
UBEZPIECZENIE: NNW SPORT (SUMA UBEZPIECZENIA 5000 PLN)

AKTYWNY PROGRAM

CENA WYJAZDU TURYSTYCZNEGO:

RATAI

RATAII

(do 3.01.18 .)

Oswiadczam, ze zapoznatem/tam si¢ z programem imprezy, akceptuje podane warunki S$wiadczen oraz warunki
uczestnictwa i zobowiazuje sie do ich przestrzegania, co stwierdzam wtasnorecznym podpisem.
Wyrazam zgode na przetwarzanie zawartych w umowie danych osobowych do celéw promocyjnych.

podpis rodzica
lub prawnego opiekuna

podpis i pieczatka biura

Niniejsza umowa -zgtoszenie warunkowana jest prawnie przez przepisy
Ustawy o ustugach turystycznych z 29 sierpnia 1997 r. z pdzniejszymi zmianami




